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Thamizhpparithi Maari 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/
File:"Field_of_Turmeric_with_coconut
_as_a_inter_crop".jpg), „"Field of 
Turmeric with coconut as a inter 
crop"“, zugeschnitten, 
https://creativecommons.org/licenses
/by-sa/3.0/legalcode 



Digitales 
Ehrenamt

Ein Begriff mit hoher Deutungsvielfalt
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Olegandros (https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Волонтери_допомагають_НПП_
«Слобожанський»,_травень_2017_року_7.jpg), crop, 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode 

Neuerdings häufig: 
Ehrenamt nutzt 

digitale Werkzeuge



Yves Sorge (https://commons.wikimedia.org/wiki/File:-36c3_Fairydust_(49279156457).jpg), „-36c3 Fairydust 
(49279156457)“, crop, https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/legalcode 

Im engeren Sinn: 
Ehrenamtliches 
Engagement im 

Digitalen



Ursprünge:
Hackingkultur
Niedergeschrieben vor allem in “Hackers: Heroes 
of the Computer Revolution” (Levy, 1984)

Spannende ergänzende Erzählung: “Programming 
is forgetting” (Allison Parrish, 2016)

Draper Laboratory; restored by Adam 
Cuerden(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Margaret_Hamilton
_-_restoration.png), „Margaret Hamilton - restoration“, als gemeinfrei 
gekennzeichnet, Details auf Wikimedia Commons: 
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:PD-US 



Ab 1995: Hackspaces

© Raimond Spekking / CC BY-SA 4.0 (via Wikimedia Commons) 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wikimedia_Conference_Berlin_-_Developer_meeting_(7739).jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode 



Freies Wissen,
Freie Software

© OpenStreetMap-Mitwirkende, 
https://www.openstreetmap.org/copyright

● Creative Commons (2001)
● Wikipedia (2001)
● Freifunk (ca. 2002)
● OpenStreetMap (2004)
● Wikimedia Commons (2004)
● (u.v.m.)



Sonderfall 
Deutschland?
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http://mapbox.github.io/osm-analysis-collab/users-by-country?
Basemap © OpenStreetMap-Beitragende, http://openstreetmap.org/copyright

http://mapbox.github.io/osm-analysis-collab/users-by-country


https://osmstats.neis-one.org/?item=countries 

https://osmstats.neis-one.org/?item=countries


https://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias_by_edits_per_article 

https://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias_by_edits_per_article


Civic Tech

Noch ein Begriff mit Deutungsvielfalt!
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USA: Internalisierung von 
Kompetenzen



“Showing what’s possible – then 
doing what’s necessary”
Cyd Harrell – A Civic Technologistʼs Practice Guide



Übersetzung der Freien/Open-
Source-Software „digitransit“ ins 
Deutsche. Weiterverwendung in 
diversen Projekten, z. B. stadtnavi, 
bbnavi u.v.m.

digitransit → stadtnavi

Deutschland: „Showing what’s possible“ durch Zivilgesellschaft

Durchsuchbares Archiv aller 
parlamentarischer Anfragen aus den 
Landesparlamenten und dem 
Bundestag.

kleineanfragen.de
In der Covid19-Hochphase 
entstandene 
Videokonferenzlösungen, vielerorts 
durch ehrenamtliche Aktivist*innen 
ausgerollt und betrieben

Pandemie-BigBlueButton





Problem: Wissenstransfer und 
Kompetenzinternalisierung 
finden bislang kaum statt
Nachwehen des New Public Management?



Hilfe, die Smart 
City kommt

Ein Thema wird attraktiv: Dienstleister 
kommen, Cargo-Cults entstehen
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Auch Du brauchst ein 
Datenportal!

(Wir haben das im Angebot)

Martavictor 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wasserturm,_ehem
alige_Wiley_Barracks_in_Neu-Ulm.jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode 



Das Dilemma der 
Förderanreize

Marc Ryckaert 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ehnen_Signposts_R
01.jpg), „Ehnen Signposts R01“, 
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/legalcode 



Das Dilemma der 
Förderanreize

Marc Ryckaert 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ehnen_Signposts_R
01.jpg), „Ehnen Signposts R01“, 
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/legalcode 

Einfacher, aber 
sinnarmer Weg

Strategisch 
sinnvoller, aber 
langer Weg

(wird belohnt) (automatischer Widerstand)



Analog zum Forschungsantrag:

Geolinich (https://commons.wikimedia.org/wiki/File:
Геологи_в_поле.jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode 

✓ Förderziele ✓ Schattenziele
projektbezogen strategisch angelegt
Fördergeber gegenüber eigener Planung gegenüber
kurz- bis mittelfristig langfristig



Vom Ziel her denken und 
Strategie entwickeln!

Rolf Süssbrich 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:FranceGrisNez2Dov
er.jpg), „FranceGrisNez2Dover“, 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/legalcode     



Datenbereitstellung:
so…



Datenbereitstellung:
…oder so?

Alchemist-hp 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:HP_L4329.JPG), „HP 
L4329“, 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/legalcode 



Tim Berners-Lee
“The Next Web” 
2009

Paul Clarke creator QS:P170,Q20202034 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Sir_Tim_Berners-Le
e.jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode     



Probleme auf später 
verschieben

(KI wird’s richten)

 andreas_fischler 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Kinderzimmer_CH2
011.jpg), „Kinderzimmer CH2011“, beschnitten, 
https://creativecommons.org/licenses/by/2.0/legalcode



Chatbots, die auf Word-.docs 
starren?
Das „B“ in „Large Language Model“ 
steht für „beweisbares 
Schlussfolgern“





Open Data als Indikator 
gelungener 

Verwaltungsdigitalisierung

Museum Rotterdam 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Zes_miniatuur_ordners,_zwarte_
mappen_met_gewolkte_kaft_en_ring_in_de_rug,_allen_verschillende_dikte
s,_objectnr_4028-A-F.JPG), „Zes miniatuur ordners, zwarte mappen met 
gewolkte kaft en ring in de rug, allen verschillende diktes, objectnr 
4028-A-F“, https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/legalcode



Das Anreiz-
problem

Warum das Richtige tun, wenn man für das 
Falsche viel mehr Applaus bekommt?
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Mache ich das Richtige?

Martavictor 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wasserturm,_ehem
alige_Wiley_Barracks_in_Neu-Ulm.jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode 



Nochmal’n Dilemma

Marc Ryckaert 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ehnen_Signposts_R
01.jpg), „Ehnen Signposts R01“, 
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/legalcode 

Datenportal 
bauen

Infrastruktur 
dahinter erkunden 
und ertüchtigen

(kann man einfach beauftragen) (ganz schön dickes Brett)



Reale Bedürfnisse 
bedienen → Akzeptanz 

in der Linie

Alfred T. Palmer 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:AlfredPalmerwelder
1.jpg), „AlfredPalmerwelder1“, als gemeinfrei gekennzeichnet, 
Details auf Wikimedia Commons: 
https://commons.wikimedia.org/wiki/Template:PD-US 



Abhängigkeiten kartieren: 
Wardley Mapping



Noch ein Datenportal
Turnschuh-Daten/Handarbeit
Showrooms! Dashboards!
Keine Identifier
Dogfooding



Martavictor 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wasserturm,_ehem
alige_Wiley_Barracks_in_Neu-Ulm.jpg), 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode 

github.com/transportkollektiv/
opendata-antipatterns



Exkurs:
Indienstnahme

So was ähnliches wie Gentrifizierung, nur mit Leuten, 
die was mit Daten (zu) machen (vorgeben)
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Hack- und Makespaces als 
Dritte Orte
vs.
Stadtlabore als „Innovationsorte“ 



Staatlicher Rückzug & 
Responsibilisierung

Frank Vincentz 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:
Überlingen_-_Münsterstraße_-_Pflummernplatz_03_ies
.jpg), „Überlingen - Münsterstraße - Pflummernplatz 03 
ies“, crop, 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/legalco
de



Einerseits Zugriff auf 
zivilgesellschaftliche Ressourcen, 
gleichzeitig aber 
De-Thematisierung ihrer 
politischen Dimension

Bürger*Innen werden nicht mehr 
als Subjekte mit politischen 
Rechten, sondern als 
ökonomische Akteure adressiert



Vgl. Thiel, T., Berg, S., Rakowski, 
N., & Clute-Simon, V. (2023). 
Innovating Democracy? Analyzing 
the #WirVsVirus Hackathon
Stämmler D. & Berg S. (2021). 
Zivilgesellschaft im 
Wettbewerbsformat
Kure-Wu V. & Stütz I. (2020). Wer ist 
das „Wir“ in WirVsVirus?

Format-
aneignung



https://www.bitkom.org/sites/main/files/2023-10/Smart-City-Index-2023-Methodenubersicht.pdf 

https://www.bitkom.org/sites/main/files/2023-10/Smart-City-Index-2023-Methodenubersicht.pdf


Was tun?

(Regieanweisung: Hier motivierende Musik 
einspielen)
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Zivilgesellschaft hat 
gezeigt, wie es ginge

Leonard Wolf / Open Knowledge Foundation Deutschland
https://www.flickr.com/photos/okfde/33550819953/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
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Kompetenzen internalisieren
Abhängigkeiten reduzieren

 Deutsche Fotothek  
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Fotothek_df_roe-neg_0006271_
040_Porträt_einer_Architektin_beim_Erstellen_einer_K.jpg), „Fotothek df 
roe-neg 0006271 040 Porträt einer Architektin beim Erstellen einer K“, 
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/de/legalcode



Bislang keine Erhebung, kein 
Transfer dieser Erfahrungen

FOTO:FORTEPAN / Urbán Tamás 
(https://commons.wikimedia.org/wiki/File:A_Magyar_Rádió_közvetitőkocsija,_készül_a_vasárnap_délutáni_Tásk
arádió_című_műsor,_mikrofonnal_Feyér_Zoltán_szerkesztő-riporter._Fortepan_89001.jpg), „A Magyar Rádió 
közvetitőkocsija, készül a vasárnap délutáni Táskarádió című műsor, mikrofonnal Feyér Zoltán 
szerkesztő-riporter. Fortepan 89001“, https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/legalcode 



https://commons.wikimedia.org/wiki/File:One_wheel_motorcy
cle_Goventosa.jpg

Adaptieren, nicht das Rad 
neu erfinden



Leitfragen
- Welche Kompetenzen kann ich in einem Vorhaben internalisieren?
- Wie schaffe ich es, dass ich nach einem Vorhaben ein ähnliches Vorhaben signifikant 

leichter umsetzen kann? (Weil Infrastrukturen geschaffen, Fähigkeiten aufgebaut o.ä.)
- Welche Beispiele (“showing what s̓ possible”) gibt es bereits aus dem Digitalen 

Ehrenamt?
- Wo sind die Schmerzpunkte in der Infrastruktur? Wie kann mein Vorhaben dazu 

beitragen, technische Schulden abzubauen?
- Welche realen Bedarfe in der Linie können durch die mittelbaren Verbesserungen im 

Rahmen des Vorhabens bedient werden?



Mehr?
- Cyd Harrell: A Civic Technologist s̓ Practice Guide. 575 Books, 2020. ISBN 978-1735286501
- Liam Maxwell et al: Better for Less. pba, 2010. 

https://ntouk.files.wordpress.com/2015/06/better-for-less-1.pdf (Kontext des Buchs im 
Hinterkopf behalten, teilweise sehr neoliberale Vorstellungen)

- Ashley Z. Hand: Urban Mobility in a Digital Age. LADOT, 2016.
https://ladot.lacity.org/sites/default/files/documents/transportationtechnologystrategy_
2016.pdf 

- Learn Wardley Mapping, https://learnwardleymapping.com/ 
- blog.wikimedia.de/2022/12/01/wie-digitales-ehrenamt-gestaerkt-werden-kann




